Kundenerstinformation

von Ralf Miksch, Kooperationspartner der VB Select AG

@ select

Helmstrae 14, 90419 Nirnberg, Deutschland
Telefon: 0911 / 278 92 25
E-Mail: Ralf. miksch@vb-select.de

Reprasentanz Nirnberg Geschaftssitz

Kirschnershof 4, 90403 Nirnberg, Deutschland
Telefon: 0911 / 278 92 25

Mobil: 0172 / 812 46 99

E-Mail: Ralf. miksch@vb-select.de

Die VB Select verfolgt seit ihrem Zusammenschluss als Beraternetzwerk im Jahre 2009 den Beratungsansatz einer
eigenstandigen sowie anbieter- und produktneutralen Finanzberatung. Alle Partner der VB Select sind selbstandige
Kaufleute. Die VB Select haftet somit nicht fur die Geschéafte der ihr angeschlossenen Partner.

Geschaftsbereiche, Leistungsangebot und
vorvertragliche Informationen

1. Beratung zu und Vermittlung von Kapitalanlagen

Finanzinstrumente und Vermittlung in Vermdgensverwaltungen

Die Anlageberatung und -vermittlung von Finanzinstrumenten sowie die Vermittlung von Vermdgensverwaltungsvertragen
gemal 8§ 2 Abs. 2 Nrn. 3 und 4 WpIG (Geschéftsbereich Ziff. 1) bietet Ihnen Ralf Miksch ausschlieflich als vertraglich
gebundener Vermittler gem. § 3 Abs. 2 Wertpapierinstitutsgesetz (WplIG) im Namen, auf Rechnung und unter der Haftung
der NFS Netfonds Financial Service GmbH (im Folgenden: ,NFS*) an. Finanzinstrumente i. S. v. § 2 Abs. 5 WpIG sind ins-
besondere Investmentfondsanteile, Aktien, Zertifikate, Derivate, Anleihen, Inhaberschuldverschreibungen, Genussscheine,
AIF und Vermdgensanlagen.

Bei Inanspruchnahme dieser Dienstleistungen wird ausschlie3lich die NFS Netfonds Financial Service GmbH lhr Ver-
tragspartner.

Ralf Miksch ist dazu in das 6ffentliche Register der vertraglich gebundenen Vermittler eingetragen, das von der Bunde-
sanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)) auf folgender Internetseite gefuhrt wird:
https://portal.mvp.bafin.de/database/VGVInfo/

Die NFS ist ein Wertpapierinstitut und unterliegt der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Marie-Curie-Straf3e 24-28, 60439 Frankfurt am Main, die ihr eine Erlaubnis nach § 15 Abs. 1 WpIG (bzw. gem. § 32 KWG in
der bis zum 25.06.2021 geltenden Fassung) fur die Anlageberatung und -vermittlung erteilt hat. Alle vertraglich gebundenen
Vermittler der NFS sind in Deutschland registriert. Die Kommunikation findet in deutscher Sprache direkt oder tiber Telefon,
Telefax oder E-Mail und andere elektronische Kommunikationswege statt.

Kontakt bitte Uber Ralf Miksch (Angaben oben) oder direkt:

Haftungsdach Zustandige Aufsichtsbehdrde:

NFS Netfonds Financial Service GmbH Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Heidenkampsweg 73, 20097 Hamburg (BaFin),

Geschaéftsfuhrer: Peer Reichelt, Christian Ham- Marie-Curie-Strafie 24-28,

mer 60439 Frankfurt

Tel.: +49 (0) 40 — 8222838-0

Fax: +49 (0) 40 — 8222838-10

E-Mail: kontakt@nfs-netfonds.de

Internet: www.nfs-netfonds.de

Registergericht: AG Hamburg, HRB 92074
USt.-IdNr.: DE242360201

Beschwerden: beschwerden@nfs-netfonds.de
Compliance Office: +49 (0) 40 — 8222838-24

oder

Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn,

Tel.: +49 (0) 228 - 4108-0
Fax: +49 (0) 228 - 4108-1550
E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet: www.bafin.de



Information Uber die Sicherungseinrichtung

Die NFS ist aufgrund gesetzlicher Verpflichtung Mitglied in der Entschadigungseinrichtung der Wertpapierhandelsun-
ternehmen (EdW), 10865 Berlin, BehrenstralRe 31, Berlin-Mitte, Tel. +49 (0) 30 203699-5626, Fax +49 (0) 30 203699-5630,
E-Mail: mail@e-d-w.de, Internet: www.e-d-w.de. Ein Entschadigungsfall im Sinne des Anlegerentschadigungsgesetzes
(AnlEntG) tritt ein, wenn die BaFin feststellt, dass ein Institut aus Grunden, die mit seiner Finanzlage unmittelbar
zusammenhangen, nicht in der Lage ist, Verbindlichkeiten aus Wertpapiergeschéaften zu erflillen und keine Aussicht auf
eine spatere Erfullung besteht.

Entschadigungsanspriiche des Kunden nach dem AnlEntG richten sich nach H6he und Umfang der ihm gegenuiber
bestehenden Verbindlichkeiten aus Wertpapiergeschaften unter Beruicksichtigung etwaiger Aufrechnungs- und Zurtck-
behaltungsrechte der NFS. Verbindlichkeiten aus Wertpapiergeschéften im Sinne des AnlEntG sind die Verpflichtungen
eines Instituts (der NFS) zur Riickzahlung von Geldern, die Anlegern aus Wertpapiergeschaften geschuldet werden oder
gehoren, und die fur deren Rechnung im Zusammenhang mit Wertpapiergeschéften gehalten werden. Hierzu gehdren auch
Anspriiche von Anlegern auf Herausgabe von Instrumenten, deren Eigentimer diese sind und die fir deren Rechnung
im Zusammenhang mit Wertpapiergeschéaften gehalten oder verwahrt werden. Der Entschadigungsanspruch besteht

nur, soweit Einlagen oder Gelder auf die Wahrung eines EU-Mitgliedsstaates oder auf Euro lauten. Der Entschadi-
gungsanspruch ist pro Glaubiger (Kunde) der H6he nach begrenzt auf 90 Prozent der Verbindlichkeiten aus Wertpa-
piergeschéaften und den Gegenwert von 20.000 Euro, dabei werden auch Anspriche auf Zinsen berticksichtigt. Diese
bestehen ab dem Eintritt des Entschadigungsfalles bis zur Ruckzahlung der Verbindlichkeiten, langstens bis zur Eréffnung
des Insolvenzverfahrens. Bei der Berechnung der Héhe des Entschadigungsanspruchs ist der Betrag der Gelder und der
Marktwert der Finanzinstrumente bei Eintritt des Entschadigungsfalles zugrunde zu legen.

Der Entschadigungsanspruch mindert sich insoweit, als der durch den Entschadigungsfall eingetretene Vermdgensver-
lust des Glaubigers durch Leistungen Dritter ausgeglichen wird. In § 3 Abs. 2 AnlEntG ist aufgefiihrt, welche Kunden
keinen Entschadigungsanspruch haben. Auf Anfrage erhalten Sie Informationen tber die Bedingungen der Sicherung
einschlieBlich der fur die Geltendmachung der Entschadigungsanspriiche erforderlichen Formalitéaten bei der NFS, der
VB Select AGoder Ralf Miksch. Die NFS, die VB Select AG und Ralf Miksch sind nicht berechtigt, sich Besitz oder
Eigentum an Geld, Wertpapieren oder anderen Vermogensgegenstanden des Kunden zu verschaffen und verwahren keine
Finanzinstrumente oder Gelder der Kunden. Die Verbuchung und die Verwahrung von Geldern und Finanzinstrumenten
der Kunden finden ausschlieRlich auf Konten des Kunden bei den Partnerbanken (Depotstellen) statt. Die Partnerbanken
sind wiederum eigenen gesetzlich vorgeschriebenen Entschadigungseinrichtungen angeschlossen. Die Entschadigung
nach dem AnlEntG deckt keine Anspriiche auf Schadensersatz wegen Beratungsverschuldens, mangelnder Aufklarung,
weisungswidriger Auftragsausfihrung, Fehl- oder Falschinformation und sonstiger Vertragsverletzungen.

Die NFS bietet Ralf Miksch Zugang zu

» zu mehr als 15.000 Investmentfonds und ETFs,
» zu samtlichen bérsennotierten Aktien, Anleihen,
Zertifikaten und Derivaten,

« zu den geschlossenen Fonds von mehr als 25
Emissionshausern,

* (iber 10 Partnerbanken, die diese Produkte han-
deln und lagern

* sowie zu Vermogensverwaltungen.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte www.nfs-netfonds.de/finanzinstrumente.

Anlageberatung wird als provisionsgestitzte Beratung geleistet. Das bedeutet, es dirfen im Zusammenhang mit der
Anlageberatung und -vermittlung Zuwendungen von Dritten von der NFS angenommen, anRalf Miksch weitergeleitet und
behalten werden — lhr Einversténdnis, das mit dem Abschluss der Rahmenvereinbarung eingeholt wird, vorausgesetzt.
Einzelheiten sind in der ,,Conflicts of Interest Policy der NFS* (www.nfs-netfonds.de/coip) und den Allgemeinen Vertrags-
bedingungen (AVB)taufgefiihrt und werden ggf. produktspezifisch im Verlauf des Beratungsprozesses gesondert bekannt
gemacht



Aulergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren / Zustandige Verbraucherschlich-
tungsstellen

Die NFS Netfonds Financial Service GmbH nimmt an Streitbeilegungsverfahren vor den unten genannten Verbrauch-
erschlichtungsstellen teil. Verbraucher kdnnen, unbeschadet ihres Rechts, die Gerichte anzurufen, die unten genannten
Schlichtungsstellen im Rahmen ihres jeweiligen Zusténdigkeitsbereichs anrufen. An Streitbeilegungsverfahren vor anderen
als den unten genannten Verbraucherschlichtungsstellen nimmt die NFS Netfonds Financial Service GmbH nicht teil.

Bei Streitigkeiten aus der Anwendung der Vorschriften des Kapitalanlagegesetzbuchs:
Schlichtungsstelle bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Telefon: +49 228 - 41080, Telefax: +49 228 - 410862299
E-Mail: schlichtungsstelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de/schlichtungsstelle

Die NFS Netfonds Financial Service GmbH ist per E-Mail wie folgt zu erreichen: compliance@nfs-netfonds.de

Die NFS und deren vertraglich gebundene Vermittler beschranken die Auswertung der Wirtschaftspresse darauf, dass sie
das Handelsblatt auswerten und einschlagige Meldungen spatestens drei Tage nach ihrem Erscheinen berucksichtigen.

2. Beratung zu und Vermittlung von Versicherungen

Bei der Vermittlung von Versicherungsvertrdgen (Geschéftsbereich Ziff. 2.) einschlie3lich solcher Versicherungsvertrage,
die Kapitalanlagezwecken dienen, z.B. fondsgebundene Lebensversicherung, wird Ralf Miksch lhr Vertragspartner.
Hierunter fallen z.B. Lebensversicherungen, Sachversicherungen, Krankenversicherungen u.a.

Ralf Miksch bietet grundséatzlich auch die Beratung zu Versicherungsprodukten an, es sei denn dies wird vertraglich
zuvor ausgeschlossen. Auch kann die Beratung durch entsprechende Vereinbarung auf einzelne Versicherungen oder
Produktsparten begrenzt werden.

Im Zusammenhang mit der Beratung oder Vermittlung kann die Vergtitung hierfiir entweder durch den Kunden, durch eine
in der Versicherungspramie enthaltene Provision oder sonstige Vergitung, die vom Versicherungsunternehmen ausgezahlt
wird, oder in einer Kombination aus beidem erfolgen. Dies ist abhangig von Ihren Wiinschen und Bediirfnissen und

den jeweiligen Versicherungsprodukten, die vermittelt werden. Soweit Vergitungsbestandteile durch den Kunden gezahlt
werden, erfolgt dies aufgrund einer vorab zu treffenden Vergiitungsvereinbarung. Weitere variable Vergiitungen sind
grundsatzlich méglich, bemessen sich aber immer anhand von qualitativen Merkmalen.

Ralf Miksch wurde die Erlaubnis gem. § 34d Abs. 1 Satz 2 Nr. 2 GewO erteilt durch:

Registerbehdrde: Erlaubnisbehdrde:

IHK Miinchen und Oberbayern IHK Miinchen und Oberbayern
Max-Joseph-Stralie 2 Max-Joseph-Stralie 2

80333 Miinchen 80333 Miinchen

Telefonnummer: 089 / 511 60 Telefonnummer: 089 / 511 60
Faxnummer: 089 / 511 613 06 Faxnummer: 089 / 511 613 06

Internet: https://www.ihk-muenchen.de/de/ Internet: https://www.ihk-muenchen.de/de/

Ralf Miksch ist im Versicherungsvermittlerregister eingetragen unter der Nummer D-OCH3-92Q6Z-98
Das Register kann eingesehen werden bei:

DIHK Deutsche Industrie- und Handelskammer
Breite Strale 29

10178 Berlin

Tel.: +49 (0) 30 - 20308-0 (Preis 0,20 €/Anruf)
www.vermittlerregister.info

Ralf Miksch halt gemaR § 17 VersVermV selbst ein Beschwerdemanagement vor.

Sollten Sie einmal nicht mit seiner Tatigkeit zufrieden sein, haben Sie die Méglichkeit, eine Beschwerde an ihn einzureichen.
Die Beschwerde kann schriftlich per Brief, per Fax oder per E-Mail eingereicht werden. Sie kénnen seine angegebenen
Adress- und Kontaktdaten verwenden. Nach Eingang der Beschwerde werden Sie davon unterrichtet ebenso wie liber das
Verfahren der Beschwerdebearbeitung sowie die ungeféhre Bearbeitungszeit. Sollte die Beschwerde einen Gegenstand



betreffen, fur den er nicht zustandig ist, informiert er Sie umgehend hierrtiber und teilt Innen, soweit dies mdoglich ist, die
zustandige Stelle mit. Das Beschwerdemanagement wird die Beschwerde umfassend prifen und schnellstmoglich beant-
worten, wobei die Benachrichtigungen auf Wunsch schriftlich erfolgen. Sollte sich Ihr Anliegen dadurch nicht erledigen,
haben Sie die Mdglichkeit, sich an die folgenden Stellen zu wenden:

Beschwerdestellen fur die aul3ergerichtliche Streitbeilegung:

Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 08 06 32

10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann fir die private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22

10052 Berlin

www.pkv-ombudsmann.de

Schlichtungsstelle fir gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittiung
Glockengiel3erwall 2

20095 Hamburg

www.schlichtung-finanzberatung.de

3. Beratung und Vermittlung von Immobiliar-Verbraucherdarlehensvertragen

Ralf Miksch bietet grundsatzlich auch die Vermittlung von Immobiliar-Verbraucherdarlehensvertragen an, es sei denn dies
wird zuvor vertraglich ausgeschlossen.

Ralf Miksch ist gemal § 655 a Absatz 3 Satz 3 BGB an keinen Darlehensgeber gebunden, sondern vermittelt allumfassend.

Zustandige Aufsichtsbehorde fir die Erteilung der Erlaubnis fur die Vermittlung von Immaobiliar-Verbraucherdar-
lehensvertragen nach § 34i Abs. 1 Satz 1 GewO:

Registerbehdrde: Erlaubnisbehdrde:

IHK Miinchen und Oberbayern IHK Miinchen und Oberbayern
Max-Joseph-Stral3e 2 Max-Joseph-Stral3e 2

80333 Miinchen 80333 Miinchen

Telefonnummer: 089 / 511 60 Telefonnummer: 089 / 511 60
Faxnummer: 089 / 511 613 06 Faxnummer: 089 / 511 613 06

Internet: https://www.ihk-muenchen.de/de/ Internet: https://www.ihk-muenchen.de/de/

Der Vermittler ist unter folgender Registrierungsnummer im Vermittlerregister eingetragen:
D-W-155-E7X5-39

Das Register kann eingesehen werden bei:

DIHK Deutsche Industrie- und Handelskammer
Breite StralRe 29

10178 Berlin

Tel.: +49 (0) 30 - 20308-0 (Preis 0,20 €/Anruf)
www.vermittlerregister.info

Ralf Miksch bietet grundsatzlich auch die Beratung an, es sei denn dies wird zuvor vertraglich ausgeschlossen.

Leistungsentgelt/Kosten, Produktpalette

Ralf Miksch erhélt ein Leistungsentgelt fur die erfolgreiche Darlehensvermittiung vom Darlehensgeber. Die Hohe dieser
Vergutung kann sich insbesondere ergeben aus:

* Bruttodarlehenssumme

* Zinszahlungen

* Pramien



Ralf Miksch zieht fur ihre Empfehlungen fur oder gegen einen Immobiliar-Verbraucherdarlehensvertrag oder eine
entsprechende entgeltliche Finanzierungshilfe eine hinreichende Anzahl von entsprechenden auf dem Markt angebotenen
Vertragen heran und nimmt vom Darlehensgeber keine Zuwendungen an und ist in keiner Weise von einem Darlehensgeber
abhéngig.

Wie hoch die Vergitung schlussendlich sein wird, steht zu diesem Zeitpunkt noch nicht fest. Detaillierte Informationen
entnehmen Sie gerne zu einem spéteren Zeitpunkt dem sog. ESIS-Merkblatt (Européaisches Standardisiertes Merkblatt),
welches Sie rechtzeitig vor Vertragsschluss ausgehéndigt bekommen. Weitere variable Vergitungen sind grundséatzlich
moglich, bemessen sich aber immer an qualitativen Merkmalen.

Beschwerden und Streitschlichtung

Ralf Miksch nimmt an Streitbeilegungsverfahren vor den unten genannten Verbraucherschlichtungsstellen teil. Verbraucher
kénnen, unbeschadet ihres Rechts, die Gerichte anzurufen, die unten genannten Schlichtungsstellen im Rahmen ihres
jeweiligen Zustandigkeitsbereichs anrufen.

Bei Streitigkeiten mit Verbrauchern aus der Anwendung der Vorschriften des Bulrgerlichen Gesetzbuchs betreffend Fern-
absatzvertrage tUber Finanzdienstleistungen sowie bei Streitigkeiten mit Verbrauchern aus der Anwendung der 88 655a -
655d BGB (Vermittlung von Verbraucherdarlehensvertragen und entgeltlichen Finanzierungshilfen) oder Immobiliar-Ver-
braucherdarlehensvertragen und entsprechenden Finanzierungshilfen:

Schlichtungsstelle der Deutschen Bundesbank
Postfach 11 12 32

60047 Frankfurt am Main

Telefon: +49 (0) 69 - 2388-1907

Telefax: +49 (0) 69 - 709090-9901

Email: schlichtung@bundesbank.de

Internet: www.bundesbank.de/schlichtungsstelle

Schlichtungsstelle fur gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittiung
Glockengiel3erwall 2

20095 Hamburg

Internet: www.schlichtung-finanzberatung.de

Beschwerdestellen fur die auRergerichtliche Streitbeilegung bei Immobiliengeschéaften:
Ombudsmann Immobilien im IVD

Littenstr. 10

10179 Berlin

Internet: www.ombudsmann-immobilien.net

4. Beratung Uber und Vermittlung von Darlehensvertragen, die nicht Immobiliar-
darlehen sind (8 34c Abs.1S. 1 Nr. 2 GewO — Darlehensvermittler)

Bei der Vermittlung von Kreditvertrdgen oder Immobiliengeschéften, die nicht Immobiliardarlehen sind wird Ralf Miksch lhr
Vertragspartner.

Ralf Miksch ist gemaf § 655 a Absatz 3 Satz 3 BGB an keinen Darlehensgeber gebunden, sondern vermittelt allumfassend.

Zustandige Aufsichtsbehdrde fur die Erteilung der Erlaubnis fur die Vermittlung von Darlehen (mit Ausnahme von Ver-
braucher-Immobiliardarlehen) nach § 34c Abs. 1 GewO:

Registerbehdrde:

Stadt Nurnberg

Innerer Laufer Platz 3

90403 Nurnberg

Telefonnummer: 0911 / 231 23 50
Faxnummer: 0911 / 231 19 47

Internet: https://www.nuernberg.de/internet/ord-
nungsamt/

Ralf Miksch bietet grundsatzlich auch die Beratung an, es sei denn dies wird zuvor vertraglich ausgeschlossen.



Leistungsentgelt/Kosten, Produktpalette

Ralf Miksch erhélt ein Leistungsentgelt fur die erfolgreiche Darlehensvermittlung vom Darlehensgeber. Die Hohe dieser
Vergutung kann sich insbesondere ergeben aus:e Bruttodarlehenssumme ¢ Zinszahlungen ¢ Pramien

Wie hoch die Vergitung schlussendlich sein wird, steht zu diesem Zeitpunkt noch nicht fest. Detaillierte Informationen
entnehmen Sie gerne zu einem spéteren Zeitpunkt dem sog. ESIS-Merkblatt (Européaisches Standardisiertes Merkblatt),
welches Sie rechtzeitig vor Vertragsschluss ausgehéndigt bekommen. Weitere variable Vergitungen sind grundséatzlich
moglich, bemessen sich aber immer an qualitativen Merkmalen.

Beschwerden und Streitschlichtung

Ralf Miksch nimmt an Streitbeilegungsverfahren vor den unten genannten Verbraucherschlichtungsstellen teil. Verbraucher
kénnen, unbeschadet ihres Rechts, die Gerichte anzurufen, die unten genannten Schlichtungsstellen im Rahmen ihres
jeweiligen Zustandigkeitsbereichs anrufen.

Bei Streitigkeiten mit VVerbrauchern aus der Anwendung der Vorschriften des Burgerlichen Gesetzbuchs betreffend Fernab-
satzvertrage Uber Finanzdienstleistungen sowie bei Streitigkeiten mit VVerbrauchern aus der Anwendung der 88 655a-655d
BGB (Vermittlung von Verbraucherdarlehensvertrdgen und entgeltlichen Finanzierungshilfen) oder der Immobiliar-Ver-
braucherdarlehensvertragen und entsprechenden Finanzierungshilfen:

Schlichtungsstelle der Deutschen Bundesbank
Postfach 11 12 32

60047 Frankfurt am Main

Telefon: +49 (0) 69 - 2388-1907

Telefax: +49 (0) 69 - 709090-9901

Email: schlichtung@bundesbank.de

Internet: www.bundesbank.de/schlichtungsstelle

Schlichtungsstelle fr gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittiung
Glockengiel3erwall 2

20095 Hamburg

Internet: www.schlichtung-finanzberatung.de

5. Angaben zu: Weitere Geschaftsbereiche (erlaubnisfrei)

Berat Ralf Miksch Sie hinsichtlich einer allgemeinen Strukturierung Ihres Vermdgens ohne konkrete Anlageempfehlungen
beziglich eines oder mehrerer Finanzinstrumente auszusprechen (Finanzplanung) oder berat er Sie zu den Themen Nach-
folgeplanung, Unternehmensberatung, versicherungsmathematische Berechnungen, Seminare oder Softwarelésungen, so
handelt es sich um erlaubnisfreie Geschéfte, die Ralf Miksch auf eigene Rechnung und unter eigener Haftung ausfuhrt.

Mit meiner Unterschrift bestéatige ich, dass ich die Kundeninformation erhalten und zur Kenntnis genommen habe.

Ort, Datum Unterschrift 1. Kunde/in bzw. gesetzliche/r Vertreter/in

Ort, Datum Unterschrift 2. Kunde/in bzw. gesetzliche/r Vertreter/in



